DAIHOC THAINGUYEN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC NONG LAM Pjc 1ar — Ty do — Hanh phiic

Sb: 4345 /BC-KS-DT : Thdi Nguyén, ngay 31 thdng 12 ndam 2024
Béo céo khao sat sy hai long cua
‘Doanh nghiép/Nha tuyén dung vé cac yéu
t6 dam bao chét luong gido duc
nam hoc 2021 - 2022

e BAO CAO KHAO SAT
SU HAI LONG CUA DOANH NGHIEP/NHA TUYEN DUNG
VE CAC YEU TO PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
NAM HOQC 2021 - 2022

~ Cin ctr Cong vin sé 1184/ TB-PHNL-DT ngay 30/11/2021 cia Trudng Pai hoc
'Néng Lam v tb chirc Khao sit mirc d¢ hai long ciia Doanh nhiép/Nha tuyén dung vé céc
yéu t6-dam bao chat lugng gido duc (PBCLGD) nim hoc 2021 — 2022. Phong Pao tao
béo céo két qua thuc hién cong tac khao sat cu thé nhu sau:
L. P6i twong thue hién khio sat
1. Doi twong thyc hién khdo sdt: Cac Doanh nghiép (DN)/Nha tuyén dung (NTD) c6
sinh vién (SV) Truong Dai hoc Nong Lam (PHNL) lam v ¢ sau khi tbt nghiép.
2. Déi twong dwoe dinh gid cdc yéu to PBCLGD: Céc DN/NTD c6 cuu SV béc dai hoc
d3a duoc xét cong nhén t6t nghiép (hoan thanh khéa hoc) dang lam viée.
I1. Cac budce thue hién
Buwdée 1: Xdy dung ndi dung cdu hoi, tién dé va phwong thire thwe hién khdo sdt.

- Bam sat yéu cdu cua céc yéu t6 PBCLGD dé thiét ké cau hoi khao sét va tiép
nhin duoc y kién phan hdi, gép ¥ ciia cac DN/NTD v& chét lugng ngudn nhan luc ciia
Truong DHNL. ;

-Phén bd thoi gian khao sat hop 1y, bam sat tién @6 dé trién khai cong viée va co
su phdi hop gitra cac don vi trong trudng; Pic két kinh nghiém khao sit ctia nhitng nim
trude dé xac dinh cac phwong thirc trién khai khao sat dat hiéu qua.

Buwéc 2: Cap nhit danh sdach cwu SV va DN/NTD c6 cwu SV dang lam viéc

- Théng k&, cap nhat théng tin cuyu SV bic PH céc khoa. Noi dung théng ké gom:
Ho tén, dién thoai, email, tén cong ty dang cong tac, dia chi noi cdng tac ...

- Théng ké, cdp nhét thong tin cac DN/NTD ¢6 cyu SV trudng DHNL dang lam
-viéc, bao gdbm: Tén cong ty, dia chi cdng ty, nguoi lién hé ...

_ Ra sodt cac DN/NTD di ky két v6i cac don vi Do tao ¢6 cuu SV lam vige d&

nghi hd trg thuc hién khao sét.




Budc 3: Sogn thio thw ngé giti cwu SV va DN/NTD dé ng}h_i hé tro thue hién khio sdt
Buic 4: Té chikc khdo sit DN/NTD

- Phiéu khéo sat dugc thiét ké trén google.doc dugc cén bd quan Iy thye hién viée
khéo sat.

- Lién hé b6 phan nhén sy ciia DN/NTD dé d& nghi h3 tro thuc hién khao sét.
Buéc 5: Thong ké, xir ly dit ligu, phén tich két qua khao sdt va bdo cdo nha truong

- Sau khi thu phiéu khao st tr DN/NTD trén google.doc, tién hanh loc dit liéu,
théng k&, Iwu trix thdng tin.

- Xur ly dit ligu, dung céng thire toan thong ké dé phén tich, danh gia d6 tin cdy
cta phiéu khéo sat.

. - Béo céo két qué khao sét, xin y kién chi dao cta lanh dao nha trudng cong b

két qua khao sat trong toan trudng, thuc hién viéc lwu vin ban,
III. Két qua khao sat(Kem theo Phu luc chi tiét noi dung khdo sdt)
1. Thong ké két qua sé lwgng phiéu khéo sdt phdt ra va thu vé
) lwong phiéu khéo sat dwoc phat ra va thu vé qua bang ca.a:
S6 phiéu phat ra: 220 phiéu
$6 phiéu thu vé: 200 phiéu; Pat ty 16: 91%.
‘Nhan xét: Ty 1€ phiéu khao sat thu duge chi dat 91% so véi du kién ban diu
2. Hinh thirc cdc DN/NTD nhén SV tit nghiép ciia truong qua cdc hinh thire

Céc DN/NTD nhan SV tét nghiép cia truong chu yéu qua hinh thirc tuyén dung
(60%); Hinh thirc thi tuyén SV thuc tip (15%); Qua cac phuong tién théng tin (10%);
Khoa chuyén mén lién hé (15%), .

3. DN ddnh gid chit lwong nguén nhin lwe dwoe nha trw&’ng dao tao

100% DN/NTD nhén xét ngudn nhén lyc do truong DPHNL dio tao dap tng yéu
ciu cong viée. Diéu nay cho thdy DN/NTD d3 chip nhén vi d4anh gia tich cuc vé Iyc
lurong lao dong do nha trudng dao tao. Tuy nhién, dé nang cao hon nita chat lwgng ngudn
nhén luc trong nhitng nim t&i, Nha truong cin tiép tuc khao sat yéu cu lam viéc thuc té
‘cia DN/NTD dé xay dung céc phuong 4n. Cic giai phap cai tién hoat ddng dao tao dam
bdo cac yéu té BBCLGD, dép tng duogc yéu ciu thyc tién cia xa héi.

4. Doanh nghiép dinh gid vé kj ndng, chuyén mén va su’ hoi nhip véi moi trieong
doanh nghiép cia sinh vién T ruwong DHNL

97% DN/NTD danh gia ky nang, thai d6 va kién thirc chuyén mén cta cuu SV tir
mtrc kha tré 1€n, 3% con lai danh gia muc trung binh.




5. Qua qud trinh st dung lao djng/thyc tip sinh la sinh vién Truwong DHNL DN/NTD
g0p ¥ vé (thdi dp, chuyén mén, ky ning nghé nghiép, ngogi ngit. tin hoc... ) gitip Nha
trwong khong ngirng cdi tién va néng cao chét lwgng dio tao nhan lyc dam bdo cdc
yéu 16 vé chit lwong gido duc, ddp ieng nhu cau DN/NTD, dwgc nhuwsau:

- V& chuyén mén va k¥ ning nghé nghiép cua SV, truong DHNL dang dap Umg
dugc & mire trung binh so véi mat bing chung cua cdc tru.dﬁg trdng khu vue.

- Can chu trong dao tao k§ ning, thai d6 lam viéc va dinh huéng t6t cho tuong lai,
su trung thanh, trung thuc trong khi lam viéc.

- Pa s6 c4c ban sinh vién c¢6 du chuin trinh d6 ngoai nginhung con han ché vé
giao tiép, thuyét trinh, cling nhr mét phin Tiéng Anh chuyén nganh didu d6 1am khé canh
tranh & vi tri cao hon so véi cac nhén vién cling nganh.

- Cac SV cén dugc trang bi t6t hon k¥ ning tin hoc (word.excel) va céc phin mém
chuyén dung (autocad, powerpoint....) d& xir Iy vin dé nhz =1 nhay hon.

- M6t vai SV tudi doi qua tré, chua c6 thai d6 nghiém tic va con ngai kho trong
cong viée, chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép: tiép tuc tao diéu kién cho cac ban thuc tip
nghé nghi€p tai doanh nghiép nhur mét nhan vién chinh thirc, SV s€ tu cam thé".y yéu thich
hodc khong phit hop dé ¢6 quyét dinh hop cho minh.

IV. PANH GIA - KIEN NGHI - PE XUAT
1. Mt dwgc

- Buge sy chi dao va quan tim cia Ban gidm hi¢u nha trudng trong viée trién khai
cong tac khdo sat. s :

- Cac DN/NTD c6 ky két hop tdc v6i nha trudng dwoc nha trudmg hd trg trong
cong tac tuyén dung, nguoc lai DN/TND ciing h tro nha trudng trong viée thuc hién
‘danh gia chét lwgng dio tao ngudn nhén lyc thong qua phiéu khao sat.

- Tir nhitng s6 liéu khao sat va gép ¥ cia DN/NTD, nha trudng s& cé nhitng hudng
diéu chinh vé cac yéu t6 PBCLGD, ning cao céc k§ ning cho SV, dic biét 1a v& ngoai
ngit va céac kj"f ning mém nhim dép tmg véi nhu cu x4 hoi.

2. Han ché ‘

- Trong qué trinh thyc hién, Phong Dao tao gip mét sé khé khin, han ché khong
nhé d4 anh hudng dén két qua ciia cdng tac khéo st nhu: S8 phidu khao sat dén 220 cyu
SV dé nho giri d@én céc quan Iy tryc tiép clia minh dé khao sat nhung két qua giri v& con
thdp (nhdn duge két qua phan hdi ciia 200 DN/NTD).

Ly do nhu sau:




+ Phin 16n DN/NTD chua tich cuc hd tro nha trudng trong viée thue hién phiéu
khao sat va dua nhiéu Iy do: DN khéng c6 nhiéu thdi gian; DN dang tép trung vao san
xuét. Mt khic, d6i v6i nhitg DN Ién khong xéc dinh dugc cyu SV cita nha trudng con
lam viéc & cong ty hay khéng ...

+ Mot s6 DN nhan 16 nhung khi nhin dwoc email cia nha trudmg vin khong thyc
‘hién phiéu khéo sét.
3. Kién nghi - Dé xuit

- Tlep tuc nhén duoc sw quan tim chi dao cua Dang 1ty - Ban Giam hiéu nha
trudng, trong viée thyc hién cong tac khao sat DN/NTD.

- Phan quyén, trach nhiém khao sat, tong hop va sir dung két qua khao sét cho céc
khoa dé phén tich, d4nh gid cac y kién phan hdi cia DN/NTD chi tiét dbi véi tirng
nganh, qua d6 c6 gidi phap cai tién chét luwgng dao tao. _

- - Tiép tuc ra soét, diéu chinh, b sung cac by céng cu khio sat DN/NTD cho phu
hop véi céc ti€u chi danh gid va xdy dung cac yéu té DBCLGD, phu hop V0i tiéu chi Tu
danh gia va Kiém dinh chét lugng gido duc ciia nha trudng.

- Ctr cén b tryc tiép thuc hién cong téc khdo sat tham gia cac khoéa dao tao, boi
dudng vé nghiép vu khao sat dé phuc vu t6t nhat cho cong tac khdo sat tai truong trong
nhitng nim tlep theo.

- Thl_IC hién khéo sat DN/NTD ngay sau khi thuc hién xong khao sat cuu SV @é
han ché tinh trang SV d4 thay déi noi lam viéc va DN/NTD khéng hd trg thuc hién khao
sat vi thoi diém khéo sat cuu SV khéng con viée tai day.

- T4 chirc da dang cic hinh thirc tuyén truyén gidi thi€u cong tic khao sit khéng
chi d6i véi céc SV tét nghié€p, cic don vi str dung lao dong ma con huéng dén cac SV
dang hoc tdp, chuin bj tét nghiép dé SV nhén thirc duge viée thuc hién khéo st 1a mot

nghia vy gop phén vao viéc hd trg nng cao chit lugng dao tao ciia nha truong.

Noinhin: i 3 o HIEU TRUON G
- DHTN (@ bdo cdo);
- BGH (dé bdo cdo);
- Cdc dom vi triee thuge;
- Luu VT, BT,
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Biéu dd 1. Ong/Ba nhin sinh vién tt nghiép ctia Trudng thong qua hinh thirc nao

@ DuwsissY

& Tren 108V

Biéu db 2. S6 lugng sinh vién ctia Truong dang lam viée tai Quy doanh nghiép

@ TE5dEn108Y
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Biéu db 3. Céc sinh vién tat nghiép tir Truong DH Néng 1am dang cong tac tai doanh nghiép c6
_chuyén nganh tuong tmg véi Khoa

@ Hoan tozn khang ddng ¥
@ Khang déng vy

¢ Cobandéngy

@ Dingy

@ Hoan toan Gbng ¥

Biéu d6 4. Ong/Ba biét v& tAm nhin va s mang ciia Nha trudng




@ Hoan toan khing Ging ¥
© Khéngdong ¥

& Cobandéng ¥

@ Ding ¢

@ Hoanloan déng ¥

Biéu db 5. Ong/Ba biét dugc tdm nhin va sir mang ciia Nha trudng thdng qua cac Brochure (td
gap quang cao) cua Trudng

@ Hoan 10an khdng déng ¥
@ Khéng dngy

i Cobanddng ¥

D Déngy

@ Heantoandbng v

‘Biéu db 6. Ong/Ba biét dugc tdm nhin va sir mang ctia Nha tru'c‘rﬁg thong qua Website ctia
Trudng




@ Hoan toan khéng déng v
® K 3ngddng v

% Co ban @ong ¥

& Bong v

@ Hoéntoan éng v

Biéu d6 7. Ong/Ba biét duoc tAm nhin va sir mang ciia Nha trudng théng qua céc cude hoi thao
do Trudng t6 chirc =

»

® Hoan toan khéng déng ¥
© Knhong déngy

{2 Cobandongy

@ Dongy

@ Hoan toan déng ¥




@ Hoan toan khong dong §
@ Knéng ddng ¥

& Cobandong ¥

@ Bongy

@ Hoan toan Géng ¥

Biéu db 9. Ong/ba tham gia gbp ¥, x4y dung tAm nhin va sit mang ctia chuong trinh dao tao

@ Hoan toan khdng déng
@ Khong dong ¥
& Cobanddngy
2 @ bongy
@ Hoantcanddngy

Biéu db 10. Ong/ba tham gia gop ¥, x4y dung muc tiéu, chudn dau ra ciia chuong trinh dao tao




@ Hoan tean khing dng v
@ Knhang Géng ¢

& Cobandéng y

& Déngy

@ Hoin toan @ng ¢

Biéu dd 11. Ong/Bé biét duoc tim nhin, sir mang, muc tidu va chuin du ra cia chuong trinh dao
tao thong qua Brochure quang c4o ciia Pon vi dao tao

© Hoan toan khong déng v
@ Khiéng déngy

% Cu bandéng ¥

@ Dona ¥

@ Hoan toandéng ¥

Biéu db 12. f)ng/Bé biét duoc tAm nhin, sir mang, muc tiéu va chudn diy ra ctia chuong trinh dao
tao théng qua Website ctia Pon vj dao tao




@ Hoan toan khéng Séng ¥
@ Knong Gong ¥

& Cobanddng ¢

& Déngy

® Hoantoan déng v

Biéu d6 13. Ong/Ba biét duoc tdm nhin, st mang, muc tiéu va chudn dau ra cia chuong trinh dao
tao thong qua cac cudc hoi thao do Don vi dao tao tb chirc

@ Hoan toan khéng
& Khéng ddng ¥

£ Co ban dong ¥
@ Bongy

@ Hoantoan déngy

Biéu 15. Ong/Ba tham gia gbp ¥, xay dung tdm nhin va sir mang cila chuong trinh dio tao




@ Hoén toan khong dang v
® Khéng @dng v

€ Cobandéng y

@ Dongy

® Hoantoan déng v

& Hean toan khéng ddng ¥
& Khong ddng y

% Corbdn dbng 7

& Dingy

@ Hoantoan ddag v

- Bidu 17. Kiéa thirc citg il ' Trudng Pai loc Nong JAm ph hopvei yéu ciu cia

- vitri cdng viée




@ Hoan 108n khéng Gdng ¥
9 Khéngabng §

& Cobandéngy

@ Déng v

© Hoan toan déng ¢

Biéu 18. Sinh vién tét nghiép Trudng Pai hoc Néng 1am 6 kha ning van dung kién thirc duoc
hoc vao cong viéc hién tai

& Hean 10an khing Sng ¥
® Kning dbng y

i Cobanééngy

@ Déngy

@ Hoanwandéng v

Biéu 19. K§ néing chuyén mén nghiép vu cita sinh vién tbt nghiép Truong Dai hoc Néng lam dép
g dugc yéu cau vi tri cong viée




@ Hozn 631 khing ddng ¥
@ Kndng déng

& Cobindéng y

@ Dongy

@ Hoéntoan édngy

Biéu 20. Ky nang str dung ngoai ngir ctia sinh vién tét nghiép Trudng Pai hoc Néng 1am dap tmg
dugc yéu cau vj tri cdng viée

@ Hoan toan khang Gdng v
@ Khéng déng v

¥ Cobandbng ¥

@ Ding v

® Hoan toan ddng ¥

Biéu 21. K§ ning sir dung cong nghé thong tin clia sinh vién tét nghiép Truong Pai hoc Néng
18m dép ting duge yéu cau vj tri cong viéc




@ Hoar todn khéng déng ¥
& Knéng déngy

i Cobanddng ¥

@ Dongy

@ Hoan toan dong ¥

Biéu 22. K§ nang tu duy, nghién clru, sang tao cla sinh vién tot nghiép Trudng Pai hoc Nong
-1&m dép g dugc yéu cau vi tri cdng viée

@ Heantoan
& Khong don
i Cobanédr
@ Bong ¥

@ Hoantoan:

Biéu 23. K§ nang giao tiép, img Xir ctia sinh vién tt nghiép Trudong Pai hoc Néng 1am dép tng
dugc yéu cau vi tri cong viée




@ Hoan toan khong 83
©® Knhong déng ¥

= Co bandéng v

@ béngy

@ Hcantoan déng v

Biéu 24. Ky ndng giai quyét vén dé cua sinh vién tét nghiép Truong Dai hoc Nong 1am dép tng
dugc yéu cau vj tri cdng viée

® Hozn tozn khang dng-
® Knong dong ¥

2 Cobandéng y

@ 9ongy

@ Hozn tcan déng ¥

Biéu 24. Ky néng lam viéc nhdm cia sinh vién tét nghiép Truong Dai hoc Nong 1am dap img
duoc yéu cu vi tri cdng viée




# Hoan toan khdng déng ¥
@ Kndng déng y

& Cobandéng ¢

@ Dingy

@ Hoantoan déng ¥

Biéu 25. Y thirc tudn thu cc noi quy va quy dinh trong cong viéc cia sinh vién tdt nghiép
Trudng DH Néng lam dap tng dugc yéu cau doanh nghiép

@ Hois todn khang chng ¥
@ Khéng ddng v

& Cobdndang ¥

@ bing y

@ Hoan tedn ding v

Biéu 26. Tinh than trach nhiém trong cong viéc cta sinh vién tét nghiép Truong PH Nong lam
dap uing dugc yéu cau vij tri cong viéc




@ Hodn toan khong ddng §
@ Khang Géng ¢

& Cobandéng ¢

® Dingy

@ Hoantoan céingy

Biéu 27. Tinh than ham hoc hoi va cau tién cua sinh vién tét nghiép Trudong DH Néng 14m dap
ng dugc yéu cau vj tri cong viéc

© Hoan toan khang déng ¥
@ Kndng ddng ¥

(! Coban gbng y

@ Dongy

@ Hoantoan déng ¥

Biéu 28. Kha ning dap ung cong viéc theo yéu cdu cua sinh vién tét nghiép Truong DH Néng
lém dép tmg duge yéu ciu vi tri cong viée




@ Hoan toan khang dong ¥
@ Kndng dng ¥

£ Cobandéng ¥

® 20ngy

® Hoan tean déng ¥

Biéu 29. Sinh vién tét nghi¢p Truong PH Nong 14m c6 kha ndng 1am viéc trong méi truong da
vén hoa

@ Hoan to2n khéng Edng ¥
@ Kndng déng ¥

¢ Cobanddng ¥

@ Dongy

@ Hoantoznddng v

Biéu 30. Sinh vién tét nghiép Truong DH Néng 1am c6 thai do ton trong sw khac bigt

& Téthon
@ Tuongduong
% Yéu hon

Biéu 31. Panh gia cia Ong/Ba vé kha ning 1am viéc cia sinh vién tét nghiép Truong PH Noéng
I&m




