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DAIHQCTHAINGUYEN
TRUONG D~I HQC NONG LAM

S6: 6'0 IKH-DHNL-HSSV
v/v khao sat lfry y kiSn phan h6i cua sinh vien

tnroc khi t6t nghiep nam hoc 2020-2021

CONG HoA XA HOI CHU NGHIA VIeT NAM
DQCl~p - T\f do - H~nh phuc

Thai Nguyen, ngaYOg thdng 7 nam 2021

Kinh gi'ri: Thii truxrng cac don vi

1.M1}C dich, y nghia
Hoat dong khao sat lfty y kien phan h6i cua sinh vien truce khi t6t nghiep nham tao

di~u kien d~ nguoi hoc diroc bay to y kien, quan diem va nhan xet cua minh v~ cac heat dong

lien quan d~n kh6a dao tao;
Viec lfty y kien sinh vien tnroc khi t6t nghiep la mot trong cac can cir d~ Nha tnrong

ti~n hanh di~u chinh heat dong cua cac dan vi, d6i moi va cai tien phuong phap him viec, nr
d6 nang cao mire d<)hai long cua nguoi hoc d6i v6i cac ho~t d<)ngdao t~o clla Nha truang.

2. DBi tU'Q'ngkhao sat
Tfit ca sinh vien tru6c khi t6t nghi~p (tru6c khi nh~n B~ng t6t nghi~p) a cac chuang

trinh dao t~o.
3. NQi dung khao sat

- Chuftn d:1ura va chuang trinh dao t~o;
- D<)ingu giang vien;
- Ho~t d<)ngt6 chuc va quan ly dao t~o;
- Ho~t d<)ngki~m tra va danh gia;
- Co' sa v~t chftt va cac ho~t d<)ngheStrq nguai hQc;
- Danh gia Clla sinh vien v~ cong tac tai chinh;
- D<)ingu can b<)quan ly va nhan vien va ky thu~t clla truang;
- Danh gia chung v~ kh6a hQc;
- y ki~n khac.
(c6 m~u chi ti~t kem theo)

4. Tho; gian th\fc hi~n: Tru6c meSidqt b~ giang va trao b~ng t6t nghi~p clla sinh vien trong

nam hQc2020 - 2021.
5. Tri~n khai th\fc hi~n
5.1. Truch nhi?m cua Phong CT HSSV

- Xay d\Ing k~ ho~ch khao sat lfty y ki~n phan h6i clla sinh vien tnr6c t6t nghi~p
- Tri~n khai t6i cac dan vi lfiy y ki~n phan h6i clla sinh vien, hQc vien cao hQc tru6c meSi

dqt b~ gifmg va trao b~ng t6t nghi~p.
- Chinh sua, di~u chinh m~u phi~u thea yeu du cua Nha truang va thi~t k~ cau hoi khao

sat tren ph:1nm~m online.
- Phan tich s6 li~u va vi~t bao cao trinh Ban Giam hi~u; luu trfr h6 So' lien quan d~n

cong tac lfty y ki~n.



- Phong CT RSSV ph6i hop voi cac dan vi dim tao don d6c sinh vien tlnrc hien khao sat
truce khi nhan bing, n€u sinh vien chua thuc hien tra loi phieu khao sat chua diroc phat bing.

5.2. Trdch nhism ciia cae dun vi dizo tao
- Thong bao toi sinh vien, hoc vien cao h9C tnroc khi t6t nghiep cua dan vi minh tham

gia khao sat thea mfru phieu online tai duong link: http://khaosattuaf.edu.vnll.Phi€u l~y Y
kiSn phan h6i cua sinh vien, hoc vien cao hoc tru6c khi t6t nghiep 2021

- Cac dan vi dim tao him t6t cong tac tuyen truyen d~ dam bao 100% sinh vien, h9Cvien
cao h9C t6t nghiep tham gia tra loi d~y du nl)i dung phieu khao sat.
5.3. Trdch nhi?m cua phong Qulin Iy chat luang

Phong Quan ly ch~t hrong ph6i hop voi Phong CT HSSV d~ tham gia phan tich s6 lieu;
xay dung, di€u chinh bl) cau hoi mfru phieu khao sat phil hop voi yeu c~u cua nha tnrong d~
dam bao d~y du nl)i dung va danh gia c6 tinh khoa hQc.

Tren day la KS ho~ch khao sat l~y y ki€n phan h6i cua sinh vien, hQc vien cao hQCtru6c
t6t nghi~p nam hQc 2020 - 2021 danh gia v€ ch~t lugng dao t~o kh6a h9C cua truang DR
Nong Lam - D~ hQcThai Nguyen. Nha truang yeu c~uThu truOngcac dan vi tri~nkhai th\!'chi~n~

NO'inh~n: UONG
- Ban giam hi~u (d6 bao cao); :<10
- Nhu kfnh gui (T/hi~n); %
- Dang t~Hwebsite;
- Luu: VT, CT HSSV.



M~u phieu 01

DAI HQC THAI NGUYEN
TRUONGD~IHQeNONGLAM

PHIEU LAy Y KIEN PHAN HOI eVA SINH VlEN TRu6'e KHI TOT NGHI"¢P

Than gui cac em sinh vien t6t nghiep ra truang cua Truong DHNL!
Voi muc tieu acto tao sinh vien (SV) t6t nghiep ra truong co au kdn thuc, ky nang va phdm

chdt dao due ddp img yeu cdu nghJ nghiep cua thi truong lao d(jng. Truong Dai hoc Nang Lam Thai
Nguyen trien khat t6 chuc Idy y kiin ph an h6i cua sv vJ chuang trinh dao tao, chat IU(J'ngcua hoat
d(jng quan If, phuc Vl;l va h6 tra dao tao, .... DJ nghi sinh vien cung cdp thong tin thea cac n(ji dung
duoi day bling each danh ddu ( v) vao cac a Ilia chon, diJn thong tin vao cac khoang trong. Nhiing f
kdn cua cac anh chi se duoc nha truong tiip thu a€ diJu chinh dap ung nhu cdu cua xa hoi.

Xin chan thanh cam an!
A. THONG TIN CHUNG
1. HQva ten: 2. Ma sinh vien: .
3. Kh6a: 4.Lap: .
5. H~ dao t:;1o: 6.Nganh 7. Chuyen nganh: ..
8.T6t nghi~p nam: 9. X~p 10:;1it6t nghi~p: .
10. Di~n tho:;1i: .
B. NQI DUNG DANH GIA

Muc d<)danh gia chQn theo thang di~m til 0 d~n 4 di~m C\lth~ nhu sau:
(1 - Kem 2- Trung binh 3 - Kha 4 - T6t)

TT Tie" chi dauh gia Mii'c do dauh 2ia
1 2 3 4

I. CHUONG TRINH DAo T~O

1
Muc d<) phil hQ'P cua n<)i dung chuang trinh dao t:;10v6i cac
chu~n dfru ra

2
M\lc tieu cua chuang trinh dao t:;10dap lrng a muc nao v6i nang
hlc sinh vien khi t6t nghi~p

3 Ty l~ phan bo hQ'Ply gifra ly thuyet va thllc hanh

4
Chuang trinh dao t:;10duQ'c thiet ke, t:;10dieu ki~n thu~n lQ'icho
SV hla chQn theo nhu du, nguyen vQng hQc t~p

5
Cac mon hQc trong chuO'ng trinh dao t:;10tich hQ'PdUQ'ccac kien
thuc va ky nang theo chu~n dfru ra cua nganh da cong b6
Muc d<)gan ket gifra cac khoi kien thuc (cO'ban, cO'sa nganh,

6 chuyen nganh) va ki~n thuc thllc t~ trong n<)idung chuang trinh
dao t:;10

7
Sinh vien hieu r5 duQ'c chuan dau ra cua nganh dao t:;10ve kien
thuc, ky nang va thai d<)nguai hQc cfrn d:;1tduQ'c

II. DQI NGU GIANG VlEN 1 2 3 4

8 Trinh d<)chuyen mon cua giimg vien dap lrng yeu cau dao t:;10

9 Phuang phap giimg d:;1ycua giang vien de hieu, phil hQ'Pv6i sinh
vien

10
Giang vien co huang dan sinh vien tl,fhQc, s~n sang trao doi ve
n<)idung mon hQc v6i sinh vien

11
Vi~c thl,fc hi~n gia len lap, k~ hO:;1chgiang d:;1yva kha nang Slr
d\lng cac thi~t bi h6 trq d:;1yhQc cua giang vien

III TO CHUC vA QUAN LY PHVC VV DAo T~O 1 2 3 4

12
Nha truang cung cap day du, thong tin ve quy che dao t:;10,
chuang trinh dao t:;10,quy cM hQc sinh sinh vien va phuang



phap kiem tra danh gia til dau kh6a toi sinh vien.
Viec trien khai cho sinh vien di thirc t~p gan lien voi thuc ti~n tai

13 cac co quan, doanh nghiep ngoai tnrong hQ'P ly khoa h9C dat
hieu qua

14 Can bQ, nhan vien cac phong/trung tam c6 thai dQ phuc V\1sinh
vien t~n tinh, than thien.

15
Cac phong chirc nang giai quyet cac thac mac kien nghi cua sinh
vien, nhanh ch6ng, thuan loi, thoa man cac yeu du

16 Cac che dQ chinh sach xa hoi, h9C bong khuyen khich h9C t~p
cua nha tnrong diroc trien khai toi sinh vien thea dung quy dinh.

17 Cac che dQ cham s6c sire khoe, y te h9C duong va cai thien sire
khoe cua nha tnrong d6i voi sinh vien.

18 Cac hoat dQng tu van, h6 tro sinh vien diroc thirc hien day du va
c6 hieu qua
Ho~t dQng cua cac to chuc Dang/f)oanlHQi c6 hi~u qua, tac d\1ng

19 t6t trong h9C t~p va ren luy~n chinh tri, tu tUOng, d~o duc l6i
s6ng cua sinh vien

20 Cac thong tin ve ho~t dQng dao t~o da d~ng, phong phu va c~p
nh~t thuOng xuyen tren website nha truOng.
Hang nam, nha truOng to chuc c6 hi~u qua cac buoi doi tho~i

21 trvc ti~p giua sinh vien v6'i lanh d~o nha truOng/ cac t6 chuc
f)oanlHQi sinh vien.

IV KIEM TRA DANH GIA 1 2 3 4

22
Muc dQ da d~g h6a cac hinh thuc thi, kiem tra danh gia phu
hQ'Pv6'i nQi dung mon h9C

23
To chuc thi, kiem tra, cham bai t~p, thvc t~p, tieu lu~n danh gia
dam bao nghiem tuc, khach quan, chinh xac va cong b~g

24
Cac ke ho~ch thi, kiem tra duqc thong bao ra rang, kip thai cho
sinh vien

25 Ket qua h9C t~p cua sinh vien duqc thong bao kip thai t6'i sinh
vien

V CaSaV~TCHAT 1 2 3 4

26
Thu vi~n TruOng c6 du cac giao trinh va tai li~u tham khao cho
toan kh6a h9C

27
CO'sa v~t chat nha truang (gifmg duOng, ban gM, phuang ti~n
nghe nhin dung cho vi~c h9C, san v~n dQng, ch6 gi'ri xe, ... )

28
Trang thiet bi phong thvc hanh thi nghi~m c6 dam bao chat
luqng ph\1cV\1cong tac h9C t~p va nghien Clrukhoa h9C

29 CO'sa v~t chat ky tuc xa dap U'ngtot cho sinh vien nQi tru
30 Canh quan v~ sinh moi truOng s~ch d((p
31 Cang tin trong truOng ph\1c V\1tot nhu cau an uong cua sinh vien
VI CONG TAc TAl CHINH 1 2 3 4

Cong tac thu - chi tai chinh lien quan den sinh vien cua nha
32 truang duqc thvc hi~n cong khai, ra rang, chinh xac va thu~n lqi

cho sinh vien
Can bQ, nhan vien trong phong Ke ho~ch - Tai chinh c6 tinh

33 thful va thai dQ dung mvc, than thi~n trong giai quy~t cong vi~c
ph\1cV\1sinh vien.

VII. DQI NGU CAN BQ QUAN LY, NHAN VIEN VA KY 1 2 3 4THUAT VlEN CVA TRUONG



34
Thai d9 nghiem tuc, nhiet tinh va co trach nhiem khi diroc yeu
du giai quyet cong viec thuoc pham vi dam nhan

35
Thai d9 phuc vu khi duoc yeu cau giai quyet cong viec thuoc
pham vi trach nhiem (vui ve, than thien, nhiet tinh)

36
Quy trinh giai quyet cong viec dam bao tinh khoa hoc, ro rang
va dung quy dinh

37
Giai quyet cong viec nhanh chong, kip thai dam bao tot yeu cau
nghiep vu

38 Luon tao dieu kien thuan loi khi den lam viec tai Phong

39
Mile d9 hai long cua Sinh vien ve d9i ngil can b9 quan ly, nhan
vien va ky thuat vien cua Truong

VIII DA.NH GIA. CHUNG VE KHOA HQC 1 2 3 4

40
Sinh vien duoc cung cap du nhirng kien thirc va cac ky nang can
thi~t cho 42 cong viec thee nganh t6t nghiep

41 Mire d9 W tin ve kien tlnrc, ky nang clla sinh vien khi tot nghi~p
42 Muc d9 hai long ve chat luqng dao t~o ella nha truang

VIVo NHUNG Y KIEN KHAc
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